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: le candidat doit disposer d’un casier
judiciaire Bulletin n°2 exempt de condamnations incompatibles avec I'exercice du métier de VTC (infractions routiéres
graves, certains délits pénaux...). Il ne doit pas avoir fait I'objet d’un retrait définitif de sa carte professionnelle au
cours des 10 derniéres années, ni d’'une exclusion pour fraude a un examen VTC ou Taxi au cours des 5 derniéres
années. Article R3120-8 du Code des transports. : Le permis de conduire de catégorie B doit étre
établi en France ou dans un pays membre de I’'Union Européenne. Il doit étre délivré depuis plus de 3 ans et ne doit
pas étre affecté par le délai probatoire. Article R.3120-7 du Code des transports. l
s’agit du certificat médical délivré par médecins agréés par la Préfecture. Article R.221-10 (Ill) du Code de la route.

Le candidat doit savoir
lire et comprendre un texte en langue francaise ; I'épreuve Francais de I'examen comporte une épreuve destinée a
évaluer la capacité d'expression et de compréhension en langue frangaise. Le candidat est informé qu’un minimum
de connaissances en langue anglaise est nécessaire : 'examen comprend une épreuve destinée a évaluer la capacité
d'expression et de compréhension en langue anglaise, a un niveau équivalent au niveau A2 du cadre européen
commun de référence pour les langues. Enfin, une base de calcul est nécessaire pour I'approche de la matiére
Gestion, qui se déroule avec l'aide d’une calculatrice simple et sans fonction spécifique (ex : calcul de pourcentage,
double multiplication). Il convient de noter que les épreuves de 'examen théorique sont a I'écrit, manuscrit.

En formation, BYJOWAY apprend des savoirs et des savoir-faire. Ces notions sont
indissociables du savoir-étre. Ce dernier correspond a ce que nous sommes, a nos compétences relationnelles et
prend de plus en plus d’importance dans le travail. Le candidat doit faire preuve d’humilité et savoir adapter son
comportement selon la situation. Ces trois notions se complétent et ont une influence les unes sur les autres.

Permettre aux participants d’acquérir les connaissances et compétences professionnelles nécessaires a
I'exercice du métier de conducteur de Voiture de Transport avec Chauffeur (VTC) et de se préparer aux épreuves
théoriques et pratiques de I'examen d’accés a la profession, conformément a l'arrété du 6 avril 2017 modifié. La
formation prépare a I’habilitation professionnelle RS5637 — Habilitation pour I'accés a la profession de conducteur de
VTC, enregistrée au Répertoire spécifique de France compétences.

L'action s’inscrit dans le cadre de la formation professionnelle et releve des

actions concourant au développement des compétences, conformément aux articles L.6313-1 et L.6313-2 du Code
du travail. La_formation est organisée en deux étapes Préparation théorique a I'admissibilité : 35h de formation en
présentiel, réparties sur cinq jours, du lundi au vendredi, de 9h a 12h et de 13h a 17h. Préparation pratique a
I'admission : une séance individuelle de 2h de mise en situation professionnelle, organisée sur le site du centre
d’examen. La réussite aux épreuves théoriques d'admissibilité, organisées par la Chambre de Métiers et de
I'Artisanat (CMA), conditionne I'acces a I'épreuve pratique d'admission.

1 499€ TTC. Prestation non soumise a la TVA.

Forfait comprenant le formation théorique (35h) et la préparation pratique (2h + véhicule pour I'examen).
Si paiement a titre personnel : 30% a l'inscription (délai de réflexion de 14 jours) et le solde le premier jour de la formation
théorique ; aucun apport a l'inscription si paiement via le compte CPF ou si accord de financement par un OPCA ou France Travail.
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Jour

Lundi

Mardi

Mercredi

Jeudi

Vendredi

ADMISSION

BYJOWAY

Durée

7h

7h

7h

7h

7h

2h

FORMATION BYJOWAY - DEVENIR VTC

Matiéres enseignées

Présentation de la formation — Réglementation T3P (A) et réglementation
spécifique VTC (G) : organisation de I'examen, cadre juridique du transport
public particulier de personnes, conditions d'accés et d'exercice de la
profession, obligations des conducteurs et des exploitants, réglementation des
véhicules, prévention des discriminations et des violences sexistes et sexuelles.

Suite réglementation VTC (G) — Sécurité routiére (C) : réservation préalable,
prise en charge, contréles et sanctions, obligations d'assurance,
réglementation routiére, prévention des risques, sécurité des passagers,
conduite préventive et écoconduite.

Gestion d'entreprise (B) : création et gestion d'entreprise, formes juridiques,
régimes fiscaux et sociaux, obligations comptables, TVA, facturation, charges
d'exploitation, amortissements et notions de rentabilité.

Gestion (B) — Développement commercial et gestion spécifique VTC (F) :
calcul des colts et des prix de vente, marges, seuil de rentabilité, trésorerie,
étude de marché, prospection commerciale, communication, fidélisation et
qualité de la relation client.

Frangais (D) — Anglais (E) — Préparation a I'examen : compréhension de textes,
expression écrite, vocabulaire professionnel, compréhension de ['anglais
niveau A2, communication avec une clientéle internationale et examen blanc
transversal portant sur les sept matiéres.

Préparation et réalisation d'un parcours, utilisation des outils de navigation,
conduite professionnelle et sécurisée, accueil et prise en charge du client,
qualité de service, informations touristiques. Mise en situation
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Eval.

QCM +
QRC

QCM +
QRC

QCM +
QRC

QcCM +
QRC

Etude de
textes
QcMm
Examen
blanc

Conseil

individuel
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BYJOWAY met a disposition des stagiaires un environnement de formation adapté, favorisant I'apprentissage et la
mise en pratique des compétences professionnelles :

Formateurs issus du marché VTC (référence reconnue en grande remise), impliqués dans leur profession
(représentativité, syndicat CSNERT, jury CMA, CLT3P), dotés d’un sens du service, experts disponibles.

Salle de formation équipée : espace dédié a 'enseignement en présentiel, disposant d’un vidéoprojecteur, d’'un
tableau et de mobilier nécessaire.

Ressources pédagogiques : supports de cours, mémos de synthése, exercices d’application, QCM/QRC
d’entrainement, plans et guides professionnels.

Véhicule équipé d’un dispositif de double commande pour les mises en situation et I'épreuve pratique.

Espace de pause et de restauration.

Stationnement : parkings gratuits/fournis a proximité immédiate du centre de formation.

Services de proximité : commerces et solutions de restauration accessibles a proximité du centre.

Lensemble de ces moyens contribue a assurer des conditions d’accueil, de confort et d’apprentissage optimales, dans
un cadre professionnel propice a la réussite des stagiaires.

Les connaissances et compétences acquises sont évaluées tout au long de la formation par un contréle continu, sous
forme de questionnaires a choix multiples (QCM) et de questions a réponses courtes (QRC), a I'issue de chaque
module étudié en présentiel. En fin de formation théorique, une évaluation type examen blanc, portant sur
I'ensemble des modules, est organisée. Une attestation de fin de formation est remise a chaque stagiaire a I'issue du
parcours en reprenant 'ensemble des évaluations.

La validation officielle des compétences professionnelles est conditionnée a la réussite aux épreuves
d’admissibilité et d’admission organisées par la Chambre de Métiers et de I’Artisanat (CMA) sans intervention de
BYJOWAY dans ces étapes clés de I’entrée dans la profession.
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Le ministre de I'économie et des

finances et le secrétaire d'Etat chargé des transports, de la mer et de la péche, Vu le code des transports, notamment
ses articles L. 3120-2-1 et R. 3121-7 ; Vu le code de la route, notamment son article L. 223-1 ; Vu |'arrété du 2 février
2016 modifié relatif a la formation et a I'examen de conducteur de voiture de transport avec chauffeur ; Vu l'arrété
du 3 mars 2009 relatif aux conditions d'organisation de I'examen du certificat de capacité professionnelle de

conducteur de taxi, Arrétent :

Article 1

Version en vigueur depuis le 08
avril 2017 L'examen d'accés a la
profession de conducteur de taxi et
|'examen d'acces a la profession de
conducteur de voiture de transport
avec chauffeur se composent
d'épreuves théoriques
d'admissibilité et d'une épreuve
pratique d'admission selon les
modalités définies au présent
arrété.

Article 2

Version en vigueur depuis le 01
avril 2024 Modifié par Arrété du 20
mars 2024 - art. 1 Les épreuves
d'admissibilité sont réalisées sous
la forme de questions a choix
multiples et de questions a
réponses courtes. Elles portent sur
les matieres et les connaissances
énumeérées dans le référentiel de
connaissances figurant en annexe |
du présent arrété. I. - Les épreuves
d'admissibilité  communes  aux
candidats a I'examen d'acces a la
profession de conducteur de taxi et
a I'examen d'acces a la profession
de conducteur de voiture de
transport avec chauffeur sont les
suivantes A. - Une épreuve
portant sur la réglementation du
transport public particulier de
personnes et la prévention des
discriminations et des violences
sexuelles et sexistes, d'une durée

BYJOWAY
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de quarante-cing minutes, notée
sur vingt points, affectée d'un
coefficient trois. Cette épreuve est
composée de cing questions a
réponses courtes, notées sur deux
points, et de dix questions a choix
multiples, notées sur un point. B. -
Une épreuve portant sur la gestion,
d'une durée de quarante-cing
minutes, notée sur vingt points,
affectée d'un coefficient deux.

Cette épreuve est composée de
deux questions a réponses courtes,
notées sur deux points, et de seize
questions a choix multiples, notées
sur un point. C. - Une épreuve
portant sur la sécurité routiére,
d'une durée de trente minutes,
notée sur vingt points, affectée
d'un coefficient trois. Cette
épreuve est composée de vingt
guestions a choix multiples notées
sur un point. D. - Une épreuve
destinée a évaluer la capacité
d'expression et de compréhension
en langue francaise, d'une durée
de trente minutes, notée sur vingt
points, affectée d'un coefficient
deux. Cette épreuve est constituée
de questions portant sur Ia
compréhension d'un texte de
quinze a vingt lignes en lien
notamment avec le theme des
transports. Elle est composée de
trois questions a réponses courtes,
notées sur deux points et de sept

questions a choix multiples notées
sur deux points. Un point est retiré
lorsque le candidat a commis plus
de cing fautes d'orthographe dans
la totalité de ses réponses aux
questions a réponse courtes. E. -
Une épreuve destinée a évaluer la
capacité  d'expression et de
compréhension en langue anglaise,
a un niveau équivalent au niveau
A2 du cadre européen commun de
référence pour les langues, d'une
durée de trente minutes, notée sur
vingt  points, affectée d'un
coefficient un. Cette épreuve est
composée de vingt questions a
choix multiples notées sur un point
II. - Les épreuves spécifiques de
I'examen d'accés a la profession de
conducteur de taxi et de I'examen
d'accés a la profession de
conducteur de voiture de transport
avec chauffeur sont les suivantes :
1°Les épreuves spécifiques d'acces
a la profession de conducteur de
taxi sont les suivantes : A. - Une
épreuve " F (T) " portant sur la
connaissance du territoire et la
réglementation locale, d'une durée
de vingt minutes, notée sur vingt
points, affectée d'un coefficient
trois. Cette épreuve est composée
de deux questions a réponses
courtes, notées sur quatre points,
et de six questions a choix
multiples, notées sur deux points.
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B. - Une épreuve " G (T) " portant
sur la réglementation nationale de
|'activité taxis ainsi que sur la
gestion propre a cette activité
d'une durée de trente minutes,
notée sur vingt points, affectée
d'un coefficient trois. Cette
épreuve est composée de quatre
questions a réponses courtes,
notées sur deux points, et de
douze questions a choix multiples,
notées sur un point. 2°Les
épreuves spécifiques de I'examen
d'accés a la profession de
conducteur de voiture de transport
avec chauffeur sont les suivantes :
A. - Une épreuve " F (V) " portant
sur le développement commercial
et la gestion propre a l'activité de
voiture  de  transport  avec
chauffeur, d'une durée de trente
minutes, notée sur vingt points,
affectée d'un coefficient trois.
Cette épreuve est composée de
quatre questions a réponses
courtes, notées sur deux points, et
de douze questions a choix
multiples, notées sur un point. B. -
Une épreuve " G (V) " portant sur
la réglementation nationale
spécifique de l'activité de voiture
de transport avec chauffeur, d'une
durée de vingt minutes, notée sur
vingt  points, affectée d'un
coefficient trois. Cette épreuve est
composée de deux questions a
réponses courtes, notées sur
quatre points, et de six questions a
choix multiples, notées sur deux
points. Ill. - Est déclaré admissible
a I'examen le candidat qui a obtenu
cumulativement :

- une note moyenne d'au moins dix
sur vingt, calculée sur l'ensemble

des sept épreuves d'admissibilité
pondérées de leurs coefficients
respectifs ; - une note d'au moins
six sur vingt a chacune des
épreuves A, B, C, D, F et G; - une
note d'au moins quatre sur vingt a
I'épreuve E. Un candidat déclaré
admissible peut se présenter trois
fois a I'épreuve d'admission dans
un délai d'un an a compter de la
publication des résultats des
épreuves d'admissibilité.
Conformément a larticle 3 de
I'arrété du 20 mars 2024 (NOR :
TRET2333476A), ces dispositions
entrent en vigueur le 1*" avril 2024.
Article 3

Version en vigueur depuis le 02
septembre 2017

Modifié par Arrété du 11 aolt
2017 -art. 1

I. - L'épreuve d'admission consiste
en une mise en situation pratique
de réalisation, selon I'examen
auquel le candidat postule, d'une
course de taxi ou d'une mission de
transport en voiture de transport
avec chauffeur. Elle a pour objectif
d'évaluer la capacité du candidat a
assurer, par sa conduite en
circulation, la  sécurité des
passagers et des autres usagers de
la route tout en proposant aux
clients un service commercial de
qualité. L'épreuve pratique
comprend une phase de conduite
en circulation d'une  durée
minimum de vingt minutes.

Il. - L'épreuve est notée sur vingt
points. La notation est effectuée
par groupe de compétences selon
les modalités suivantes :

1° Pour I'épreuve pratique de
I'examen d'acces a la profession de

conducteur de taxi A. - la
préparation et la réalisation du
parcours. Cette compétence est
notée sur deux points ; B. - La
sécurité et la souplesse de Ia
conduite et le respect du code de
la route. Cette compétence est
notée sur dix points ; C. - La qualité
de la prise en charge et de la
relation client ainsi que la capacité
a apporter des informations a

caractere touristique. Cette
compétence est notée sur cing
points ; D. - La facturation et

|'utilisation  des  équipements
spéciaux. Cette compétence est
notée sur trois points. 2° Pour
|'épreuve pratique de I'examen
d'accés a la profession de
conducteur de voiture de transport
avec chauffeur : A. - La préparation
et la réalisation du parcours. Cette
compétence est notée sur trois
points ; B. - La sécurité et la
souplesse de la conduite et le
respect du code de la route. Cette
compétence est notée sur dix
points ; C. - La qualité de la prise en
charge et de la relation client ainsi
que la capacité a apporter des
informations a caractere
touristique. Cette compétence est
notée sur cinq points ; D. - La
facturation. Cette compétence est
notée sur deux points Ill. - Toute
intervention de l'examinateur sur
le dispositif de double commande
ou sur le volant de direction
entraine l'arrét de I'épreuve et
I'ajournement du candidat. Le
référentiel de compétences de
|'épreuve d'admission figure en
annexe Il du présent arrété. La
grille d'évaluation des candidats
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pour I|'épreuve pratique de
|'examen d'accés a la profession de
conducteur de taxi figure en
annexe Il du présent arrété. La
grille d'évaluation des candidats
pour I|'épreuve pratique de
|'examen d'acces a la profession de
conducteur de voiture de transport
avec chauffeur figure en annexe Il
bis du présent arrété IV. - Est
déclaré recu a I'examen le candidat
qui a obtenu une note d'au moins
douze sur vingt a I'épreuve
pratique.

Article 4

Version en vigueur depuis le 10
aolt 2018 Modifié par Arrété du
ler ao(t 2018 - art. 1 Le dossier
d'inscription des candidats a
I'examen comporte les piéces
suivantes : -une demande
d'inscription a I'examen présentée
par le candidat qui comprend la
date de la session souhaitée ; -une
photocopie recto-verso de la carte
nationale  d'identité ou du
passeport en cours de validité ;
-pour les étrangers ressortissants
d'un Etat non membre de I'Union
européenne, l'autorisation de
travail mentionnée au 2° de
I'article L. 5221-2 du code du
travail ; -un justificatif de domicile
de moins de trois mois ; -une
photocopie recto-verso du permis
de conduire de la catégorie B ; -une
photographie d'identité récente ;
-la signature du candidat ; -le
paiement des droits d'examen ;
-pour les candidats mentionnés
aux quatre derniers alinéas de
|'article 5, une attestation de
réussite a I'épreuve d'admissibilité.

Article 5 Version en vigueur depuis
le 08 avril 2017 Les candidats
s'inscrivent soit a I'examen d'acces
a la profession de conducteur de
taxi, soit a lI'examen d'acces a la
profession de conducteur de
voiture de transport avec chauffeur
et se présentent aux épreuves
d'admissibilité et d'admission de
I'examen auquel ils se sont inscrits.
Toutefois, les candidats qui ont été
reconnus admissibles a I'un ou
l'autre de ces deux examens dans
les conditions prévues par le lll de
I'article 2 du présent arrété depuis
moins de 3 ans sont réputés avoir
satisfait aux épreuves communes
d'admissibilité énumérées au | de
I'article 2 du méme arrété pour se
présenter a l'examen d'accés a
I'autre profession. Ces candidats
doivent se soumettre aux épreuves
spécifiques d'admissibilité prévues
au Il de ce méme article. Est
déclaré admissible a I'examen dans
les conditions prévues par le
deuxieme alinéa du présent article
et peut se présenter a I'épreuve
pratique d'admission prévue a
I'article 3 du présent arrété, le
candidat qui a obtenu
cumulativement : - une note
moyenne d'au moins dix sur vingt,
calculée sur les deux épreuves
spécifiques prévues au Il de
I'article 2, pondérées de leurs
coefficients respectifs ; - une note
d'au moins six sur vingt a chacune
des épreuves F (T) et G (T) ou F (V)
et G (V).

Article 6 Version en vigueur depuis
le 08 avril 2017 Le présent arrété
sera publié au Journal officiel de la
République frangaise.

Annexes Conformément a l'article
2 de l'arrété du 20 mars 2024 (NOR
: TRET2333476A), le référentiel de
connaissance pour les épreuves
théoriques figurant en annexe | du
présent arrété est modifié comme
suit :

1° La matiére " réglementation du
transport public particulier de
personnes " est renommée "
réglementation du transport public
particulier de personnes et
prévention des discriminations et
des violences sexuelles et sexistes "
; 2° Pour la  matiére "
réglementation du transport public
particulier de personnes et prise en
charge de passagers ", la rubrique "
compétences communes " est
complétée par les alinéas suivants
ainsi rédigés :

"-connaitre les comportements
constituant des infractions a
caractére sexuel et/ ou sexiste
(outrage sexiste, agression
sexuelle, harcelement sexuel, viol) ;
"-connaitre les discriminations
listées a l'article 225-1 du code
pénal ainsi que les peines
encourues ;

"-connaitre les acteurs au service
de la prévention en matiére de
violences sexuelles et sexistes et
les acteurs au service de la
prévention et de la lutte contre les
discriminations : identification des
acteurs mobilisables, en fonction
des situations rencontrées, et, le
cas échéant, des bons réflexes a
mobiliser. " Conformément a
I'article 3 de l'arrété du 20 mars
2024 (NOR : TRET2333476A), ces
dispositions entrent en vigueur le
1% avril 2024.

SARL BYJOWAY au capital de 9000 euros inscrite au RCS de Lille Métropole
Siren 812 941 433 - Code APE 49327 - TVA FR65 812941433
Siege social : 1500 Rue Félix Dehau - Bat 2 - 59830 Bouvines

BYJOWAY

I EVENTS AND BUSINESS

FORMATION


https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000037306169/2026-10-13
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGIARTI000037305478/2018-08-10
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGIARTI000037305478/2018-08-10
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000034385419/2026-10-13
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000034385420/2026-10-13

	Préparation et réalisation d'un parcours, utilisation des outils de navigation, conduite professionnelle et sécurisée, accueil et prise en charge du client, qualité de service, informations touristiques. Mise en situation​La préparation pratique est organisée après réussite aux épreuves théoriques d'admissibilité. 
	 
	​​Article 1 
	​​Article 2 
	Article 3 
	​​Article 4 
	Article 5 Version en vigueur depuis le 08 avril 2017    Les candidats s'inscrivent soit à l'examen d'accès à la profession de conducteur de taxi, soit à l'examen d'accès à la profession de conducteur de voiture de transport avec chauffeur et se présentent aux épreuves d'admissibilité et d'admission de l'examen auquel ils se sont inscrits.​Toutefois, les candidats qui ont été reconnus admissibles à l'un ou l'autre de ces deux examens dans les conditions prévues par le III de l'article 2 du présent arrêté depuis moins de 3 ans sont réputés avoir satisfait aux épreuves communes d'admissibilité énumérées au I de l'article 2 du même arrêté pour se présenter à l'examen d'accès à l'autre profession. Ces candidats doivent se soumettre aux épreuves spécifiques d'admissibilité prévues au II de ce même article. Est déclaré admissible à l'examen dans les conditions prévues par le deuxième alinéa du présent article et peut se présenter à l'épreuve pratique d'admission prévue à l'article 3 du présent arrêté,
	Article 6 Version en vigueur depuis le 08 avril 2017 Le présent arrêté sera publié au Journal officiel de la République française. 

